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Resumen

Objetivo: identificar aprendizajes derivados de
la implementacién de planes de finca mediante
un proceso participativo en los departamentos
de Narifio, Cundinamarca y Boyaca para el
fortalecimiento de la cadena de valor lacteo co-
lombiano. Materiales y métodos: fue a través de
la identificacién de tres ejes tematicos financie-
ro, técnico y comercial conforme a los criterios
previamente definidos, revisados y valorados
en los planes de finca ejecutados en el periodo
2016-2018 por las organizaciones vinculadas
al proyecto, el cual se complementé con en-
cuentros de retroalimentacién entre diferentes
actores. Resultados: se encontré que las fincas
se consolidaron como espacios de aprendizaje
donde el productor y su familia dan sentido a
la experiencia, lo que permitié el mejoramiento
en la toma de decisiones; asimismo, la dindmica
relacional evidencia estructuras basadas en la
confianza y soportadas en el uso de tecnologias

* Autor de correspondencia: ltibaduiza@agrosavia.co

Abstract

Objective: this study was to identify learnings
derived from the implementation of farm plans
through a participatory process in the de-
partments of Narifio, Cundinamarca and Bo-
yaca for the strengthening of the Colombian
dairy value chain. Material y methods: design
was through the identification of three thematic
axes: financial, technical and commercial; in
accordance with the criteria previously defined,
reviewed and valued in the farm plans executed
in the period 2016 - 2018 by the organizations
linked to the project. Which was complemen-
ted with feedback meetings between different
actors of the project. Results: it was found that
the farms were consolidated as learning spaces
where the producer and his family give meaning
to the experience, which allowed improvement
in decision-making. The relational dynamics
shows structures based on trust and supported
by the use of technologies that extend between
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que se extienden entre productores y extensio-
nistas, lo que facilita la gestién del conocimiento
y la apropiacién tecnolégica. Conclusiones: la
adopcién y validacién del modelo lacteo neoze-
landés permitié a los productores y a sus familias
identificar nuevas formas de planeacién de su
unidad productiva, de la cual obtienen estabi-
lidad econémica para apalancar proyectos de

producers and extension workers; which facili-
tates knowledge management and technology
appropriation. Conclusions: the adoption and
validation of the New Zealand dairy model
allowed producers and their families to identify
new ways of planning their productive unit, from
which they obtain economic stability to leverage
personal and family life projects, hence the dairy

vida personales y familiares, de alli que la finca | farm is visualized as a means of subsistence with

lechera se visualice como un medio de subsisten- | the possibility of consolidating in a company.

cia con posibilidad de consolidarse en empresa.

Keywords

Palabras clave . . . .
Learning, quality, agricultural extension, pro-
Aprendizaje, calidad, extensién agropecuaria, | duction, profitability.

produccién, rentabilidad.

Introduccién

De acuerdo con Ruales-Guzman (2020), a nivel mundial el sector lacteo contribuye
de forma permanente a la seguridad alimentaria y a la sostenibilidad econémica,
social y ambiental de las regiones; ademas es uno de los sectores llamados a cubrir
la creciente demanda de alimentos saludables, seguros, nutritivos y producidos de
manera sostenible, ocasionada por el aumento de la poblacién que, conforme con
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2019), alcanzara los 9 700
millones de habitantes para el afio 2050 y un maximo de casi 11 000 millones
alrededor del afio 2100. En este contexto, la leche es un alimento de vital impor-
tancia para la alimentacién por su aporte en nutrientes (Fernandez-Fernandez et
al., 2015). Asi mismo, el proceso de transformacién deriva en la generaciéon de
importantes productos alimenticios lacteos que aportan a la nutricién humana a
partir de la concentracién de sélidos totales (Agudelo-Gémez y Bedoya-Mejia,
2005). Segiin datos reportados por la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Alimentacién y la Agricultura (FAO, por su sigla en inglés), Global Dairy
Platform GDP vy la International Farm Comparison Network (IFCN) (FAO,
2018a), 750 millones de productores se dedican a satisfacer los requerimientos
mundiales de produccién de leche (la mayoria de ellos en paises en desarrollo),
de los cuales aproximadamente 80 millones son mujeres (FAO y GDP, 2018b).

En 2017 la produccién mundial de leche ascendié a 675 millones de toneladas.
La mitad de la produccién estuvo concentrada en siete paises: Estados Unidos, India,
Brasil, Alemania, Rusia, China y Francia. Desde 1961, la produccién mundial crece a
una tasa promedio anual de 1.3%; Colombia se ubica como productor en la posicién 24
a nivel mundial con 7.1 millones de toneladas con un crecimiento de 2.4% anual, casi
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el doble de lo registrado mundialmente (UPRA, 2020a). La participacién del valor
de la produccién de la fase primaria de la leche cruda en el PIB pecuario se ubicé en
promedio entre 41.0 a 50.2%, y la participacién dentro del PIB agropecuario estuvo
entre 13.9 a 14.2% del total, entre 2001 y 2019, respectivamente (UPRA,2020b).
La ganaderia generé aproximadamente 1 216 937 empleos en 2019, de los cuales 260
279 corresponden a la ganaderia de leche (DANE, 2019). Para el afio 2018, las ventas
ascendieron alrededor de 21.7 billones de pesos colombianos (Portafolio, 2019), lo que
deja de manifiesto la necesidad de servicios de extensién agropecuaria que impulsen el
mercado y su consolidacién (Swanson, 2010).

De los ganaderos de las fincas consideradas en el proyecto Cadena de Valor Lactea,
80% se encuentran ubicados en los departamentos de Boyaca, Cundinamrca y Narifio,
quienes cuentan con areas dedicadas a la produccién de leche entre 1.0 a 5.9 ha, lo que
indica que esta produccién es llevada a cabo en su gran mayoria por pequefos productores,
y para el caso de Narifio aportan al 70% de sus ingresos. Molano et al. (2021) encontraron
una marcada diferencia entre el rendimiento reportado por los ganaderos, donde el
promedio de produccién en Boyaca es de 1 103 I/ha/mes y en Narifo es de 671 1 /ha/mes.

Con esta perspectiva, de manera conjunta los gobiernos de Colombia y Nueva Zelanda
generaron el Proyecto Cadena de Valor Lactea (CVLC) (Daza et al., 2019), en las
“condiciones agroecolégicas para la produccién de leche que cuenta con productores
empoderados capaces de orientar su negocio pecuario y sus vidas gracias a un proceso
robusto y probado de extensién agropecuaria” (Restrepo, 2018). Como un escenario
de convergencia entre la extensién agropecuaria y las fincas de los productores de leche,
soportado en la experiencia neozelandesa, quienes “reformularan completamente su
economia hacia un modelo de libre mercado y libre competencia, basado en la eliminacién
de subsidios y la innovacién tecnolégica” (Mesa y Zuleta, 2016). Nueva Zelanda es
considerado el segundo pais productor de leche en el mundo (Zapata et al., 2015) y
sostiene relaciones diplomaticas con Colombia desde hace aproximadamente cincuenta
afios (Robinson, 2017). En este contexto, el presente estudio tuvo como propésito
identificar aprendizajes derivados de la implementacién de planes de finca mediante un
proceso participativo en los departamentos de Narifio, Cundinamarca y Boyaca para el
fortalecimiento de la cadena de valor lacteo colombiano.

Materiales y métodos

Localizacién

El estudio se llevé a cabo en tres departamentos: Narifio (en el municipio de Cumbal y en
la zona rural de Pasto), Cundinamarca (en el municipio de Cucunub4) y Boyaca (en los
municipios de Santa Rosa de Viterbo y Belén, que en adelante se abordaran como una
sola localidad) (figura 1). El desarrollo de las actividades se realizé entre los meses de
marzo a diciembre de 2019, tomando como referencia los planes de finca disefiados por
los productores en los afios 2016, 2017 y 2018 y que reposan en el archivo del equipo
de extensionistas. Durante el primer semestre de 2020 se disefié y priorizé el encuentro
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de validacién de ejes tematicos con los extensionistas pecuarios vinculados, y en el segun-
do semestre se realizaron encuentros con productores, visitas a predios y seguimiento en
campo a los ejercicios desarrollados en el marco del proyecto.

Figura 1

Ubicacién geografica de los tres departamentos donde se realizé el estudio

Mar Caribe

= SantaRosa de Viterbo
* Belén

=,

Océano Pacifico

!! Fincas productoras

- ==# Municipios de estudio

Diseno: Dubert Y. Canar.

Farticipantes

Los productores forman parte de la red de fincas objetivo, conformada por 40, de las
cuales se seleccionaron algunas en los departamentos de Narifio, Cundinamarca y Bo-
yaca; cuya vinculacién se dio a partir de acuerdos formales entre las asociaciones y el
proyecto, de modo que desde el inicio se hicieron explicitas por las partes las activida-
des, recursos, responsabilidades y compromisos para el cumplimiento de los objetivos a
largo plazo. Con el avance del proyecto y los procesos de validacién de tecnologias se
vincularon nuevas fincas de manera individual, por la oportunidad de extensién de los
conocimientos y generacién de resultados de manera rapida, a estas se les nombré fincas

AVANCES EN INVESTIGACION AGROPECUARIA * 85

Leidy Patricia Tibaduiza-Castaiieda et al. AIA. 2021. 25(3): 82-94
ISSN 0188789-0



La finca, escenario de aprendizaje del modelo neozelandés...

satélites. Asi, las asociaciones cumplen el rol de ser las coordinadoras de los procesos en
las unidades productivas, término acufiado por primera vez por Quesnay (1766) en el
ambito de la agricultura, las cuales se sustentaron con convenios firmados por cada pro-
ductor de manera voluntaria. De igual forma, las asociaciones construyeron un plan de
organizacién empresarial orientado a la viabilidad del proyecto, desde el punto de vista de
su naturaleza, costo, eficacia de los servicios prestados a sus asociados y a la comunidad
en general sustentados en la productividad. Este tltimo elemento es de gran importancia
para conocer las capacidades productivas de las organizaciones de productores a nivel
macro y microeconémico. De acuerdo con Tangen (2005), esto significa cuanto y qué
tan bien se fabrican los productos generados con base en los recursos disponibles, lo que
se puede interpretar como que la productividad aumentara al producir mas o mejores
productos con los mismos recursos, con el fin de “ayudar a desarrollar un sector lechero
rentable y competitivo, mediante la adopcién generalizada de sistemas de gestién integra-
dos, desarrollados y adaptados de la experiencia lechera de Nueva Zelanda y Colombia
y validados en las condiciones colombianas” (Proyecto Cadena de valor Lacteo, 2018).

Instrumentos

En la evaluacién de la experiencia se implementé un proceso de validacién de criterios
asociados a la valoracién cualitativa del avance o progreso de los productores participantes
del proyecto, de acuerdo con los ejes tematicos propuestos, sea por medio de los registros
por unidad productiva consolidados por los agentes extensionistas o por la percepcién de
los productores que participaron en encuentros de construccién colectiva de conocimiento
orientados a la autoevaluacién y complementados con visitas a predios para verificar en
campo la informacién consignada. Finalmente, se hicieron reuniones con los extensionis-
tas para consolidar la informacién de los ejes tematicos contemplados en el estudio y asi
realizar la ponderacién por cada uno de los productores.

Diserio

Se realizé una investigacién cualitativa con enfoque de estudio de caso. Se parti6 del
analisis de los planes de finca formulados y ejecutados en el marco del proyecto en los
afios 2016, 2017 y 2018. Con el apoyo del equipo de extensionistas vinculados, se hizo
una revisién documental de forma individual tabulada por municipio. LLa informacién se
organizé por tres ejes tematicos: a. Financiero, b. Técnico y c. Comercial, conjuntamente
definidos con el grupo de extensionistas, lo que permitié valorar el progreso de los pro-
ductores en la experiencia relacionada con el proyecto. Asi mismo, los niveles de avance
para los ejes tematicos definidos (cuadro 1) se establecieron en los rangos bajo, medio
y alto; de acuerdo con lo descrito por Cuevas-Reyes et al. (2013). La evaluacién de los
rangos se establecié a partir de los registros de las fincas, el concepto del extensionista
respecto al avance o el progreso del productor en el cumplimiento de los planes de finca y
la autoevaluacién de los productores participantes en encuentros de construccién colectiva.
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Cuadro 1

Ponderacién de avance de los planes de finca en los ejes tematicos evaluados

Estrato %

Bajo 0-33
Medio 34 -66
Alto 67 - 100

Fuente: Elaboracién propia, adaptado de Cuevas-Reyes et al., 2013.

Anadlisis estadistico

Los datos obtenidos en la investigacién se analizaron mediante la prueba Chi-cuadrado,
con la finalidad de evaluar la asociacién entre la localidad con los ejes tematicos y de es-
tos dltimos entre si, para el total de la poblacién considerada en la investigacién. El nivel
de significancia fue o0 < 0.05. Los datos se analizaron con el software SAS (Statistical
Analysis System), versién 8.3 (2019-2020).

Resultados

De acuerdo con los resultados, para la localidad de Cucunubd, en el eje comercial los va-
lores fluctuaron entre 9.37 y 7.81%, lo que indica que 7.81% de los predios encuestados
se encuentran en el estrato alto para esta localidad, mientras que 9.37% de las fincas se
ubicaron en el nivel bajo. Para el ¢je financiero, el valor mas alto se encontré en el estrato
medio con 9.37% del total de los predios encuestados, mientras que el menor fue en el
estrato bajo con un valor de 1.56%. Para el eje técnico, los valores oscilaron entre 7.81
y 9.37%, distribuidos en los estratos medio y bajo, respectivamente (cuadro 2). Por su
parte, los productores evaluaron el propio desempefio en el nivel de avance medio, visién
que corresponde con la generada por el equipo de extensionistas, en la cual es necesario
fortalecer aprendizajes respecto a ejecucién de presupuestos para que les permita conocer
el conjunto de gastos e ingresos previstos en su sistema productivo en determinado tiempo,
asi como de continuar con el registro de sus practicas en bitacoras de campo para la correcta
definicién de indicadores que sirvan de hoja de ruta con énfasis en calidad y produccién.

Con respecto a la localidad de Cumbal, en el eje comercial, 34.38% de los predios
encuestados se estratificaron como alto, 3.13% en el medio y 1.56% en el estrato bajo.
Para el ¢je financiero, los valores estuvieron entre 9.37% (estrato bajo) y 18.75% (estrato
alto), con un valor en el estrato medio de 10.94%; mientras que para el eje técnico el
valor mas alto se encontré en el estrato medio con 18.75 %, seguido por 17.19% ubicado
en el alto y finalmente de 3.13% en el estrato bajo (cuadro 2). La percepcién de los
productores en esta localidad resalté la consolidacién de los procesos de mejoramiento
de la calidad de la leche; también reportaron importantes avances en el manejo de la
dindmica poblacional y de la eficiencia del sistema y, segtin su desempefio, se posicionaron
en el estrato medio, considerando el esfuerzo continuo que requiere mantener y mejorar
los resultados, visién que coincide con la generada por los extensionistas (cuadro 2),
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quienes observaron avances notorios en el manejo financiero de la unidad productiva
y de la armonizacién de las metas personales y familiares que conducen al logro de los
objetivos a partir de la integracién de la familia al proceso de toma de decisiones, y la
consolidacién de la finca como el articulador de los tres ejes tematicos. Es de resaltar la
puesta en marcha y la experiencia del extensionista vinculado a este territorio, especialmente
por los productores mayores de 60 afios o con bajos niveles de escolaridad, quienes
lograron entender la nocién de planificacién y la relacién entre abundancia y escasez para
establecer presupuestos forrajeros sin estar condicionados por el uso de las herramientas
sugeridas para el diligenciamiento de la informacién en la unidad productiva. También
tiene relevancia que los productores, en conjunto con sus respectivas familias, hayan
encontrado en sus predios medios para la supervivencia, constituyéndose en una opcién
laboral que les permiti6 abandonar otras actividades adicionales que no les eran inherentes
a la produccién lactea y, en ese sentido, confirmaron su vocacién y la del predio en la
produccién de leche. En términos del desempefio, se categorizan en el estrato alto y se
destaca de manera significativa en el eje comercial.

Para la localidad de Fasto, en el eje comercial sélo se observé un dato de 28.13%), el
cual se ubicé en el nivel alto. Para el ¢je financiero se encontraron valores que oscilaron
entre 6.25y 12.50%, donde 9.37% estuvo en el estrato alto, 6.25% se ubicé en el medio
y 12.50% aparece en el nivel bajo. Finalmente, en el eje técnico, 12.50% de los predios
se estratificaron como altos, 6.25% hizo parte del estrato medio y 9.37% se ubicaron en
el estrato bajo (cuadro 2). Los productores en esta localidad enfatizaron respecto a la
oportunidad de consolidar los procesos referidos a la eficiencia del sistema y cémo estos
se reflejaron en la rentabilidad, soportados por la calidad de la leche que distribuyen. Asi
mismo, se observé progreso escalonado en el registro de sus actividades y acciones asociadas
a la cadena de suministro de produccién lechera que tienen a su cargo. Frente al propio
desempefio, se evaluaron predominantemente en el estrato alto, pues consideran que los
logros conseguidos por la asociacién y la determinacién de sus integrantes para mantener
los esfuerzos colectivamente son clave ante la constante persuasién de los intermediarios.
Esta visién coincide con la documentacién llevada a cabo con los extensionistas (cuadro
2), quienes sefialaron avances notorios en los ejes tematicos financiero, técnico y comercial,
ubicandolos en el estrato alto por el compromiso y dedicacién de los productores en
sus respectivas asociaciones para establecer y mejorar la calidad de la leche. Como un
resultado no esperado en el estudio, se vislumbré la oportunidad de tener participantes
con capacidad de multiplicar los aprendizajes basicos, quienes podrian desempenarse
facilmente como gestores de desarrollo rural en la regién.

Para los productores que asistieron a los encuentros en los municipios de Santa Rosa de
Viterbo y de Belén, con respecto al eje comercial, los valores oscilaron entre 9.37 y 6.25%,
haciendo referencia a los estrato medio y alto respectivamente. Para el ¢je financiero se
encontraron valores que fluctuaron entre 7.81% (estrato bajo) y 1.56% (estrato medio),
en donde 6.25% se ubicé en el estrato alto. Por tdltimo, en el eje técnico los valores
estuvieron entre 4.68 y 6.25%, haciendo referencia el primer valor para los estratos medio
y bajo y el mayor valor para el estrato alto (cuadro 2). Los resultados en esta localidad
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son semejantes a los generados en el municipio de Cumbal, incluso en la valoracién del
propio desempefio en rango medio. Para los productores es fundamental aprender sobre
la ejecucién de presupuestos que permita conocer el conjunto de gastos e ingresos previstos
en su sistema productivo en un determinado periodo, continuar con el registro de sus
practicas en bitacoras de campo donde se asocie indicadores de calidad y de produccién,
y finalmente identificar la dindmica poblacional en la regién para disponer de un plan de
accién como hoja de ruta, para asi cumplir con el logro de los objetivos propuestos tanto
de manera individualizada como colectiva. Esta visién coincide con la documentacién
generada (cuadro 2), en la que se pueden observar avances importantes que contrastan
con escenarios ambientales, especialmente en aquellos que cuentan con limitantes en la
disponibilidad del recurso hidrico (que incide en todo el proceso productivo) y en casos
donde la familia no logré alinearse en el proceso de planificacién de la finca, retrasando
en consecuencia el cumplimiento de objetivos y agregando riesgos a los logros alcanzados.

Cuadro 2

Categorizacién del grado de avance de los productores de leche en los ejes
comercial, financiero y técnico para las cuatro localidades de estudio

Ejes tematicos (%)

Localidad Grado de avance ) ] ) )
Comercial Financiero Técnico
Alto 7.81 6.25 9.37
Medio 0.00 9.37 7.81
Cucunuba )
Bajo 9.37 1.56 0.00
Predios evaluados en la localidad: 11
Alto 34.38 18.75 17.19
Medio 3.13 10.94 18.75
Cumbal )
Bajo 1.56 9.37 3.13
Predios evaluados en la localidad: 25
Alto 28.13 9.37 12.50
Medio 0.00 6.25 6.25
Pasto .
Bajo 0.00 12.50 9.37
Predios evaluados en la localidad: 18
Alto 6.25 6.25 6.25
Santa Rosa Medio 9.37 1.56 4.68
de Viterboy Belén  Bajo 0.00 7.81 4.68
Predios evaluados en la localidad: 10
Total de predios evaluados: 64

Fuente: Elaboracién propia a partir de encuentros con productores y extensionistas vinculados al proyecto.
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Las localidades de Santa Rosa de Viterbo y Belén, ubicadas en el departamento
de Boyaca, coinciden con los resultados de los otros territorios respecto a los progresos
en calidad de la leche, desde el punto de vista higiénico y composicional, asi como en el
cumplimiento de los planes de finca a partir de metas personales y familiares; también
en el aumento de las capacidades en el presupuesto financiero y toma de registros de
informacién. Frente al propio desempefio, los productores de esta zona se evaluaron en el
estrato alto, en consideracién al esfuerzo que deben realizar por continuar manteniendo la
calidad del producto, a pesar de que en la venta tienen un sinntimero de intermediarios que
acaparan amplia parte de las ganancias. Es fundamental continuar con la determinacién de
la eficiencia de la unidad productiva y reforzar temas relacionados con los indicadores y la
rentabilidad. Dicha visién coincide con la documentacién generada por los extensionistas
agropecuarios (cuadro 2), quienes aprecian avances importantes en los beneficios de
producir leche en 6ptimas condiciones de calidad, aun cuando la debilidad de los procesos
organizativos limite los procesos de agregacién de oferta y se deba seguir comercializando
con el intermediario que no se interesa en la calidad de la leche. Es importante resaltar
que, en este proceso emergieron iniciativas de productores que vieron la oportunidad de
ser comercializadores de leche y aprovecharon los aprendizajes generados en el proyecto
para vincular a los productores, asi como los beneficios de pagar por calidad de la leche.

Por otra parte, de acuerdo con la prueba de Chi-cuadrado, se observé independencia
entre las variables comercial X financiero, localidad X financiero y localidad X técnico,
lo que indica que no hay una relacién entre los factores mencionados, mientras que en el
mismo analisis pudo establecerse asociacién significativa entre los aspectos comercial X
técnico, financiero X técnico y entre la localidad donde estan ubicados los productores
X el aspecto financiero (cuadro 3).

Cuadro 3
Factores relacionados en la implementacién de los planes de finca mediante la
prueba de Chi-cuadrado
Factores relacionados DF Valor X? Significancia (o)
Comercial X financiero 4 56.559 0.2264
Comercial X técnico 4 118.934 0.0182%
Financiero X técnico 4 362.521 <.0001%*
Localidad X comercial 6 502.228 <.0001%*
Localidad X financiero 6 90.184 0.1725
Localidad X técnico 6 92.763 0.1586

* Valor de oo <0.05 (prueba Chi-cuadrado).

Fuente: Elaboracién propia.
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Discusién

La situacién financiera otorga los términos necesarios para establecer las posibilidades
de los productores, la cual permite determinar la capacidad de posicionar su negocio y
de estructurar su unidad de produccién con enfoque sistémico; por lo tanto, se considera
la importancia de realizar una planificacién orientada al mejoramiento de las condicio-
nes de vida de los propietarios de fincas y su entorno familiar, como eficiencias colectivas
que permiten que los aprendizajes generados en la unidad productiva alcancen un mayor
nivel de incidencia. En este sentido “la ganaderia debe ser concebida, disenada y admi-
nistrada como cualquier empresa, en la cual el desempefio garantiza una rentabilidad
que la haga econémicamente viable” (Ritchie et al., 2013). De este modo, se requiere
profundizar en propuestas metodolégicas que admitan aprendizajes para personas ma-
yores de 60 afios o con bajos niveles de escolaridad; quienes demostraron que, si bien
en todos los casos no dominan las matematicas, la claridad conceptual les permite el uso
eficiente de las herramientas.

En el eje tematico técnico, el avance se concreté en el aumento de las capacidades
de los productores a partir de su participacién directa en las actividades y procesos de
validacién de tecnologias, como factor determinante del progreso para identificar faltantes
y excedentes en busca de una condicién de balance que les evite afectar la rentabilidad
del negocio, que se ve favorecida por la especializacién territorial y por la generacién de
resultados en colectivo o accién colectiva (Holmann et al., 2003).

En el eje tematico financiero, productores con bajo nivel de escolaridad entendieron
los conceptos asociados y lograron su aplicacién de manera exitosa, superando las
limitaciones propias del uso de las herramientas propuestas en el proyecto; de alli que el
abordaje remita a posibilidades técnicas y de ensefianza que, de ser abordadas, pueden
incidir positivamente en el fortalecimiento del sector lacteo.

En el eje tematico comercial, se analizé el avance en la adquisicién de capacidades
respecto a la comercializacién y, con ello, la incidencia en las unidades productivas en forma
individual y colectiva bajo el supuesto de que la obtencién de un producto con mejores
atributos nutricionales e higiénicos favorecen a la agregacién de oferta; de este modo, “la
lecheria se convirtié en un negocio global, que debe responder a las demandas del mercado
en términos de precios, calidad, cantidad y aumento de sus propiedades fisicoquimicas
para ser competitiva” (AGROSAVIA, 2019b). Al respecto, se sugiere para préximas
vigencias considerar este eslabén, tanto en organizaciones como en emprendimientos, que
favorezcan alternativas a la intermediacién en zonas donde la asociatividad no rinde frutos
y también en escenarios en los que la mediacién se constituye como un riesgo latente.

En perspectiva, los resultados aportan en términos de facilitar herramientas y de que
las fincas puedan promover la generacién de empleo, el desarrollo social de los productores
y sus familias en condiciones de competitividad orientados a generar importantes avances
en los aspectos productivos y ambientales, enmarcados en las exigencias de los mercados
globalizados, que busquen orientar el adecuado desempefio de la ganaderia, dentro del
marco de la sostenibilidad econémica y ambiental (LLedesma et al., 2002). Por esta razén,
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la produccién de leche debe compensarse a nivel técnico, comercial y financiero para
abordar metas claras de desarrollo de la cadena, que garanticen tanto la oferta permanente
de productos con calidad, a partir de los ejes tematicos evaluados y su correlacién para
el beneficio de productores y consumidores, con bajo impacto ambiental.

Conclusiones

La adopcién y validacién del modelo lacteo neozelandés permitié a los productores y a
sus familias identificar nuevas formas de planeacién de su unidad productiva y oportu-
nidades de comercializacién de leche, derivados de los aprendizajes que adquirieron a
partir de la participacién en el proyecto.

La vinculacién de participantes en calidad de multiplicadores de conocimiento
vislumbra procesos de formacién tecnolégica y profesional, que podrian proveer cargos
o roles de extensionistas agropecuarios para que brinden soluciones a las problematicas
que se presentan en el sector lacteo, de modo que impacte positivamente a la comunidad
desde el punto de vista sociocultural.

Es importante indicar que los productores y en algunos casos sus familias encontraron
en su unidad productiva el medio para tener estabilidad econémica y apalancar proyectos
de vida personal y familiar, de alli que la finca lechera se consolide como un medio de
subsistencia con posibilidad de robustecerse como empresa.

Se requiere del fortalecimiento de los eslabones de transformacién y comercializacién
para generar alternativas en los territorios y fortalecer los procesos organizativos que
impacten en la cadena de valor.
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