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Resumen

El salon de clase, lugar del trabajo docente, sigue siendo una fuente
inagotable de practicas y saberes que aun estamos lejos de compren-
der completamente. Muchas son las interrogantes que permanecen
en torno a la forma en que los docentes en los distintos niveles edu-
cativos transmiten y abordan sus contenidos, de igual forma, de las
multiples acciones y estrategias que siguen de manera autbnoma
para lograr que sus estudiantes respondan a los objetivos y conoci-
mientos que pretenden ensefar. La pandemia de la covid-19, cambié
bruscamente el esquema de una ensefanza tradicional y orill6 a los
docentes a integrar acciones creativas para garantizar una continui-
dad académica a pesar del confinamiento, asi como para construir
interacciones con el alumnado recurriendo a métodos y recursos no-
vedosos en funcién del aprendizaje en la virtualidad.
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Education and Pandemic:
A Propitious Environment
for Teachers to Design
Creative Teaching Practices

Sin titulo (fragmento) | Hernando Rivera

Summary

The classroom, where teachers work, continues to be an inexhaus-
tible source of practices and knowledge that we are still far from
fully understanding. There are many questions that remain around
the way in which teachers at different educational levels transmit
and approach their contents, in the same way, about the multiple
actions and strategies that they follow autonomously to ensure that
their students respond to the objectives. and knowledge they seek
to teach. The covid-19 pandemic abruptly changed the traditional
teaching scheme and forced teachers to integrate creative actions
to guarantee academic continuity despite confinement, as well as
to build interactions with students using innovative methods and
resources in function of learning in A virtual manner.
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Introduccion

a chispa es necesaria, pero sin aire y yesca no habria llama, dice

Csikszentmihalyi (2007) al explicar la creatividad como un pro-
ceso por el cual una persona modifica un campo simbolico dentro
de la cultura: una teoria, una ley, un valor, una practica, y si un nu-
mero de personas experimentadas considera este aporte como una
mejora, entonces pasa a formar parte de la cultura. La pandemia
por covid-19 impuso a la educacién el cambio de lo presencial a lo
“virtual”, y con ello, desafié a los docentes de todo el mundo a modi-
ficar, principalmente, sus metodologias de ensefianza-aprendizaje
(Munoz-Sanchez, 2021). Al respecto, el despliegue de la creatividad
y su aplicacion permitié que el profesorado se adaptara a las alte-
raciones del ambiente generado (Fernandez y Balonas, 2021). Por
ello, en las siguientes lineas se describe tanto el escenario general
de los retos tecnoldgicos, pedagdgicos y emocionales, asi como al-
gunas acciones creativas documentadas que generaron y pusieron
en practica docentes latinoamericanos de distintos niveles educa-
tivos, para asegurar la permanencia y el aprendizaje esperado del
estudiantado, en el contexto de la pandemia por la covid-19, duran-
te los afos 2020y 2021.

Desarrollo

La pandemia covid-19 impacté a la educacién que conociamos.
La ensefanza pasé de lo presencial en el aula, a lo remoto y de
emergencia fuera de los espacios educativos (Gazzo, 2020, Silas y
Vazquez, 2020). Este cambio vertiginoso trastoco el proceso de
ensefanza-aprendizaje, impactando a estudiantes, docentes e ins-
tituciones educativas. En el caso del estudiantado, mas de 1, 200
millones de jévenes dejaron de asistir a clases presenciales a nivel
mundial (Ordorika, 2020), esto provocd que se enfrentaran a dis-
tintas formas de interactuar, asimilar la informacién y construir el
conocimiento (De Vencenzi, 2020). Asi mismo, las instituciones de
educacion (IE) se vieron obligadas a realizar ajustes en lo académico
para posibilitar cambios en las metodologias de ensefanza y apren-
dizaje (Muhoz-Sanchez, 2021), y con ello, encarar dos momentos
diferenciados, pero con caracteristicas comunes: dar continuidad y
concluir los procesos académicos, y disefar, organizar y poner en
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practica nuevas formas de docencia, investigacion y extension (Or-
dorika, 2020).

En el caso de los procesos de ensefianza y aprendizaje se
afectaron tanto en el aspecto tecnolégico, como en lo pedagdgico
y emocional (Ordorika, 2020). Por un lado, la desigualdad de infraes-
tructura tecnoldgica dificultd la conectividad y el cumplimiento de
las actividades académicas (CEPAL, 2020), y por otro, el cambio de lo
presencial a lo remoto fue un proceso que intensifico el trabajo du-
rante gran parte del dia e invadio los espacios personales, intimos y
reservados de manera particular: los hogares (CEPAL, 2020), lo que
generd emociones y sentimientos encontrados como confusion,
equivoco y tensiodn, pero también, empatia, aciertos y solidaridad
(Silas y Vazquez, 2020).

Por su parte, los docentes afrontaron dificultades pedagdégi-
cas, socioemocionales y tecnolégicas (Sanchez et al., 2020; Silas y
Vazquez, 2020). En lo pedagdgico experimentaron cambios en las
formas de planear, organizar, disenar, implementar, conducir y eva-
luar la ensefanza, lo que derivé en un aumento, abrumador, de la
cantidad de horas de trabajo y una disminucion de la frecuencia y
calidad en la interaccidon con el estudiantado (Sanchez et al., 2020,
Silas y Vazquez, 2020; Garcia-Planas y Taberna-Torres, 2020). En lo
emocional y lo tecnoldgico desarrollaron cierta covido-pedago-fo-
bia, o rechazo a la modalidad no escolarizada con o mediada por la
tecnologia (Sanchez et al., 2020), y con ella, la aparicion de diversas
emociones y estados emocionales negativos como molestia, irrita-
bilidad, hastio, desinterés, estrés e insomnio que afecté su salud y
bienestar (Ribeiro, Scorsolini-Comin y Dalri, 2020).

Todas estas situaciones generaron un entorno que exigi6 al
docente hacer cambios de mentalidad, habilidades y actitudes para
reflexionar y transformar sus practicas de ensefanza (Tejedor, Cervi,
Tusa y Parola, 2020). Es decir, un entorno propicio para el despliegue
de la creatividad, la cual, fortalece el desarrollo de diferentes dimen-
siones del ser humano, desde lo intelectual, lo afectivo y lo moral,
hasta lo social, por medio de la transformacién y adquisicién crea-
tiva del conocimiento (Mufioz-Sanchez, 2021). Por ejemplo, en lo
individual, esta potencialidad permite desarrollar practicas y acciones
novedosas en distintos campos y ambitos (Elisondo, Melgar, Chesta
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y Siracusa, 2021), en lo social, implica interactuar con otras personas,
las mediaciones del lenguaje y de la cultura (Glaveanu et al., 2018). En
este sentido, la creatividad conecta mente y cuerpo, personas y con-
textos, con reconocimiento al valor y la diversidad de las practicas, asi
como de sus manifestaciones de originalidad (Elisondo et al., 2021;
Glaveanu etal.,, 2018).

Al respecto, una practica se considera creativa en la medida
en que presenta un componente significativo de novedad, tanto el
acto realizado, como el proyecto al que pertenece (Glaveanu et al.,
2018). Asimismo, como practica social potencia el pensamiento di-
vergente, la originalidad y las producciones alternativas que, en el
contexto educativo se desarrollan a partir de proyectos, por ejem-
plo: generar espacios para la imaginacién y el juego, promover la
autonomia y la toma de decisiones, estimular el pensamiento flexi-
ble, fortalecer la autoconfianza, el compromiso y la cooperacion,
formular y resolver problemas, entre otros (Elisondo et al., 2021). Por
estas razones, en la ensefianza, las practicas creativas se desarro-
llan en funcién y a partir del conjunto de acciones realizadas por el
docente para propiciar el aprendizaje en el estudiantado, formarlos
integralmente y favorecer sus procesos cognoscitivos complejos,
como el pensamiento critico y la misma creatividad, entre otros (Ga-
zz0, 2020).

Por ello, para “dar clases” en el entorno de emergencia y con-
finamiento mediado por las tecnologias, los docentes generaron
practicas creativas al incorporar plataformas, producir materiales
educativos y disefar nuevas actividades de aprendizaje. Por ejem-
plo, incorporaron a su labor aplicaciones tecnoldgicas para equipos
de cémputo, teléfonos inteligentes y tabletas, como el WhatsApp,
Zoom, YouTube, audiolibros y portales para gestionar la comuni-
cacion y los conocimientos, ademas, produjeron audios, videos y
presentaciones para facilitar la comprension, esto permitié que
desarrollaran contenidos de tipos conceptual, procedimental y ac-
titudinal de manera distinta al entorno aulico presencial, como el
trabajo en redes digitales para crear, compartir y comunicar sus pro-
ductos de aprendizaje, recorrer museos virtuales, viajar por Google
maps, aprender con videojuegos, asi como crear, editar y subir vi-
deos en YouTube o Tik Tok (Elisondo et al., 2021).
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Asimismo, Tunjo-Guerrero y Yangali (2021) demuestran que
las practicas pedagdgicas durante la pandemia estan intimamente
relacionadas con la creatividad, ya que los docentes desarrollaron
distintos tipos de materiales con recursos caseros para represen-
tar algun tipo de contenido o conocimiento, ademds, modificaron
las estrategias de ensefnanza y aprendizaje con la incorporacion de
videos, guias, talleres, juegos y cémics, lo que les permitié sobrepo-
nerse a las limitantes del contexto. Por su parte, Diaz (2020), explica
que ante la imposibilidad de compartir un espacio fisico, los do-
centes integraron acciones novedosas para construir interacciones
mediadas por tecnologias, mediante la busqueda, seleccion, analisis
y difusién de material audiovisual, improvisaron con el uso de apli-
caciones y programas de videos, de edicién rapida, el uso de redes
como TikTok, Instagram o Facebook, ademas, entregaron fotocopias
y materiales en la casa de los estudiantes para el trabajo a distancia
que luego era retroalimentado en WhatsApp o llamadas telefénicas.

De manera general, los docentes se enfocaron en desarrollar
practicas creativas para ensefiar y aprender en medio de una edu-
cacion virtual y lograr comunicarse con los estudiantes; dominar
las distintas plataformas digitales; generar evidencia convincente
sobre el logro de los aprendizajes; dar seguimiento y retroalimenta-
cién; asegurar laigualdad de oportunidades de educacién y enfocar
los contenidos hacia el fomento de competencias transversales y
socioemocionales, sin dejar pasar, la intencion de impartir cono-
cimientos de una educacion para la vida al buscar que permita al
estudiantado ser sensible a su propia realidad y a la realidad social
(Flores-Flores y Trujillo-Pérez, 2021). En este sentido, los espacios
para ensefar y aprender se reconfiguraron de manera novedosa,
evidenciando flexibilidad, divergencia y busqueda de soluciones
creativas que implicaron la independencia, la autonomia, la respon-
sabilidad y el desarrollo de la transalfabetizaciéon (Elisondo et al.,
2021; Gazzo, 2020).

Por ejemplo, a los docentes de la Universidad de Colima se
nos recomendo trabajar en los denominados moédulos integrado-
res, haciendo equipo con al menos dos o tres profesores del mismo
semestre de la licenciatura. En este caso, se buscaba organizar los
modulos alrededor de los ejes curriculares o areas de la disciplina,
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seleccionar contenidos mas relevantes de acuerdo con las com-
petencias establecidas en los planes y programas de estudio y
finalmente, disefar un proyecto comun que lograra la integracion
de los contenidos de las asignaturas que conformaban cada médu-
lo académico.

La labor creativa del docente comenzé al tener que dejar de
lado su planificaciéon didactica inicial para disefar desde cero, una
nueva estrategia de ensenanza, atractiva y compartida para dar
continuidad a las actividades académicas del plantel, ahora con
mediacién tecnoldgica utilizando las plataformas de Educ y Google
Classroom para la implementacidn, seguimiento y evaluacién de los
modulos, asi como las herramientas de comunicacion como Zoom,
Meet, WhatsApp 'y el correo electrénico institucional.

Con relacion a la integracién de los contenidos de aprendi-
zaje, se recurrio a los estudios de casos en su mayoria tedricos y de
simulacion, proyectos basados en la resolucién de problemas, asi
como a proyectos integradores acompanados con sesiones sincro-
nicas y asincrénicas y ejercicios en plataformas virtuales. Cada clase
sincrénica también debia ser grabada para que el estudiante pu-
diera revisarla de acuerdo a sus necesidades. El objetivo principal
del docente era el brindar las herramientas necesarias para aten-
der junto con el estudiantado los casos tedricos o practicos o bien,
recomendarles las herramientas para que los resolvieran por si
mismos o0 en equipos de trabajo promoviendo el aprendizaje au-
tonomo. El docente entonces, se convirtié en un guia y facilitador
creativo del aprendizaje, al mismo tiempo que planificaba y orga-
nizaba contenidos educativos en las diversas plataformas virtuales,
generaba espacios de interaccion y de comunicacién con el estu-
diantado, buscaba actividades de trabajo colaborativo y proponia
estrategias para lograr la motivacion y participacion del estudiante,
ademads, tenia que, en una carrera contra el tiempo, salvaguardarse
del virus y atender sus propias situaciones familiares y los proble-
mas emocionales generados por el confinamiento y la pandemia.
Algunos docentes mostraron su preocupacién por las dificultades
presentadas para la organizacién de sus asignaturas debido a la fal-
ta de capacitacion para el manejo de las tecnologias, asi como por
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la organizacién de los tiempos que ahora debian destinar a la ense-
nanza virtual.

Durante la pandemia, los docentes construyeron sus propios
recursos educativos con lo que tenian a su alcance haciendo uso de
su creatividad en el manejo de plataformas tecnoldgicas gratuitas
para el disefo y elaboracion de presentaciones, fotografias, jue-
gos, infografias y videos que facilitaran los contenidos. Las practicas
creativas mas destacadas se enfocan en el uso, la exploracion y la
comprension de las herramientas digitales para innovar la ensenan-
zay crear retos, foros de discusion y hasta concursos para diversificar
las experiencias de aprendizaje y generar espacios que fomenten la
comunicacion e interaccién con el estudiantado de acuerdo con el
contexto que se vive. Ademas, tomaron experiencia en la busqueda,
seleccion, almacenamiento y evaluacién de contenidos que ya exis-
ten en la red de internet, aprendieron a curar los contenidos para
filtrar y elegir los mas relevantes y atractivos para sus clases recu-
rriendo a las redes sociales como YouTube, Pinterest y plataformas
multimedia como Netflix, Spotify, entre otras.

La apertura y disposicion del docente hacia el estudiantado,
es otra buena practica desarrollada durante la ensefanza virtual,
en ese sentido, el profesorado mostraba interés en modificar sus
metodologias de ensefnanza para atender las necesidades de apren-
dizaje de los alumnos y mantenia una actitud positiva hacia la clase,
pese en algunos casos, a su nivel de habituacion en el manejo de
la tecnologia. Para el desarrollo de los contenidos y el seguimiento
a la resolucién de los casos practicos planteados, el docente debia
realizar una llamada telefénica o utilizar el WhatsApp de manera
recurrente para solventar la falta de equipo y una adecuada conec-
tividad a internet del estudiante y lograr asi una comunicacién mas
rapida y fluida.

Sin duda, la pandemia dejé de manifiesto la capacidad de
reaccion de las instituciones y del profesorado al asumir el reto de
reinventarse como profesional al mismo tiempo redisefar y desa-
rrollar su practica docente, al planificar, ensefar y corregir sobre la
marcha, la nueva propuesta educativa, que llegé de golpe y cargada
de incertidumbre. La creatividad del docente, esta en el cambio, en
su capacidad de adaptarse a las situaciones emergentes, en la inclu-
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sion de nuevas herramientas, en la respuesta a las necesidades del
estudiantado, en su apertura y disposicion para el trabajo colectivo
y colaborativo y especialmente, en la busqueda y aplicacion cons-
tante de técnicas novedosas que logren captar la atencién de los
estudiantes, de sorprenderlos y entusiasmarlos con los propdsitos
de mantenerlos conectados, visibles ante las camaras y motivados
para construir su aprendizaje.

Conclusiones

La pandemia covid-19 trastocé las cotidianidades, desde las mane-
ras de relacionarse y adquirir conocimientos, hasta las dinamicas
familiares y el transito por el sistema educativo. No obstante, la
aplicacion de la creatividad docente propicié la construccion de
practicas novedosas y sostuvo el compromiso con la educacion en
el contexto incierto y desigual evidenciado por la pandemia. Mues-
tra de ello son, por un lado, las adaptaciones en cuanto al tiempo,
las formas y el fondo en los procesos de ensefianza-aprendizaje me-
diados con las tecnologias, y por el otro, la disposiciéon a motivar, dar
contencion, ayudar y estar, para que el aprendizaje se diera en el es-
tudiantado. Todo esto, con la carga emocional que vivié el docente
en los escenarios ante el confinamiento. Por ello, se considera perti-
nente registrar las practicas creativas de los docentes, considerando
las situaciones, condiciones, aspectos y caracteristicas particulares.

Esta adaptacion del profesorado a nuevos escenarios y situa-
ciones académicas requirié de una continua reflexion de la practica
docente, que se enriquecié al compartirla con otros profesores y
trabajar de manera colaborativa. Por ello, se considera pertinente
un estudio que registre las practicas creativas segun las situaciones,
condiciones, aspectos y caracteristicas particulares de los docentes,
asimismo, que en las instituciones educativas se impulse el desarro-
llo de la creatividad como una buena practica para adaptarse a los
entornos cambiantes, y hacer frente a los desafios de la vida coti-
diana, pues como dijo Albert Einstein, “el conocimiento es limitado
y la imaginacion circunda el mundo” (1929), y en los momentos de
crisis, es entonces, la creatividad, esa chispa, ese aire y esa yesca, la
ruta a seguir para continuar educando.
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